
Reklamačný formulár 
(vyplňte a zašlite tento formulár len v prípade, ak reklamujete závadu či chybu) 

 

 

Komu : ADROS s.r.o., Bajkalská 9, 831 04 Bratislava, e-mail: info@adros.sk 

 

Týmto reklamujem tovar, ktorý som si objednal/a z internet. obchodu www.specialnepomocky.sk.  

 

Tovar zasielam spolu s týmto formulárom a uplatňujem si nárok na bezplatnú reklamáciu v rámci 

zákonnej záručnej lehoty. 

 

* Dátum objednania/dátum prijatia: 

 

* Meno spotrebiteľa/spotrebiteľov: 

 

* Adresa spotrebiteľa/spotrebiteľov: 

 

Reklamovaný tovar (názov tovaru, kód, farba, veľkosť, cena): 

 

 

Popis závady tovaru: 

 

 

* Podpis spotrebiteľa/spotrebiteľov.......................... 
(iba ak sa tento formulár podáva v listinnej podobe)  

 

Dátum .................. 

 

V snahe o urýchlenie finančného vysporiadania prosíme o doplnenie nasledujúcich informácií: 

 

Číslo bežného účtu............................................. 

 

 

Reklamácia prijatá dňa: 

 

Vyjadrenie k reklamácii: 
(tieto údaje vypĺňa prevádzkovateľ internetového obchodu) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Reklamácia vybavená dňa:                                       Reklamáciu vybavil: …........................................ 

                                                                                                                           podpis pracovníka 

 

* nehodiace sa prečiarknite 


